
WISSEN VOR ORT.



caroline gmachl Marketingservice ist die  
flexibel buchbare Vor-Ort-Unterstützung für 
alle Marketingaktivitäten in der Hotellerie.  
Ob die Bereinigung von Gästedaten, die  
Aktualisierung von Webseiten oder die Ange-
botsentwicklung in auslastungsschwachen 
Zeiten: 

Ich unterstütze Sie vor Ort in Ihrem Haus im  
Rahmen einer zeitlich begrenzten, vertrauens-
vollen Partnerschaft. Überprüfen Sie selbst, ob 
wir uns kennenlernen sollten! persönlicher 

Selbsttest.

		  JA	 NEIN
1.	I hre Datenbank ist bestens gewartet und ist mit wichtigen
	E igenschaften wie etwa „Vorlieben Ihrer Gäste“ hinterlegt.	 m	 m

2. 	S ie wissen, über welche Internetplattformen Sie neue Gäste
	 schnell und kostengünstig erreichen können.	 m	 m

3. 	S ie haben genügend Zeit und Ressourcen zur Umsetzung 
	 geplanter Marketing-Aktivitäten.	 m	 m

4. 	S ie haben konkrete Ideen, wie Sie die Auslastung Ihres Hauses
	 in der nächsten Zwischensaison steigern.	 m	 m

5. 	I hr MitarbeiterInnen haben genügend Zeit für Briefings,
	 Layoutkontrollen, Druckfreigaben, etc.	 m	 m

Sollten Sie auch nur eine Frage mit „nein“ beantwortet haben, könnte das Leistungs-
spektrum von caroline gmachl MARKETINGSERVICE für Sie von Interesse sein!



Vorteile, die überzeugen.
+	 punktgenaue Vor-Ort-Unterstützung in 
	 ressourcenknappen Zeiten

+	 kostenbewusste Realisierung bereits 
	 bestehender Marketingkonzepte 

+	 fachliches Know-how und jahrelange 
	 Branchenkenntnis

+	 Zeit- und Kostenersparnis durch zeitlich 
	 begrenzten Einsatz

+	K onzentration ihres Personals auf 

	 die Kernkompetenzen

Das Leistungsspektrum.
+ 	I st-Analyse aller Marketingaktivitäten

+ 	 Prüfung und Umsetzung bestehender Konzepte oder Konzeptentwicklung

+ 	 Vorbereitung und Durchführung von ausgewählten Marketingaktivitäten wie etwa Mailings, 
		N  ewsletter, Presseaussendungen, etc.

+ 	 Wartung und Aktualisierung der Website

+ 	 Auswahl und Aktualisierung von Online-Plattformen

+ 	 Bereinigung und Überarbeitung von Gästedaten

+ 	 Definition von Zielgruppen und deren Hinterlegung in der Hotelsoftware zur 
		  gezielten Kundenansprache

+ 	 Saisonale Angebotsentwicklung 

+ 	 Überprüfung und Umsetzung des Corporate Designs

+ 	 Kontakt und Abwicklung mit bestehenden Partnern wie etwa Agenturen, etc.

Alle Leistungen 
finden direkt vor Ort statt, 
sodass eine vertrauensvolle 
und professionelle 
Zusammenarbeit 
gewährleistet ist.



Mag.(FH) Caroline Gmachl 

Wer wie Caroline Gmachl einer Familie der Gastgeber 
entstammt, dem wurde der Bezug zur Gastronomie und 
Hotellerie bereits in die Wiege gelegt. 
Schon während ihres Studiums „Entwicklung und  
Management touristischer Angebote“ an der  
Fachhochschule Salzburg war sie in den Bereichen  
Rezeption, Service und Angebotsentwicklung in  
renommierten Salzburger Betrieben tätig. 
Ihre jahrelange Erfahrung in der Hotellerie als Kunden-
beraterin und Software-Trainerin bildet die Basis für ihr 
im Jahr 2010 gegründetes Unternehmen. 

Mag.(FH) Caroline Gmachl 
MARKETINGSERVICE

5161 Elixhausen . Tiefenbachstraße 22
+43 (0)699 18 10 10 87
office@caroline-gmachl.at
www.caroline-gmachl.at

„Ob spontaner 
Schnellschuss oder 
langfristige Begleitung.  
Rufen Sie mich an oder 
schreiben Sie mir eine 
E-mail. Ich freu mich 
auf eine gute 
Zusammenarbeit 
mit Ihnen!“


